Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
IPESAUDE - Janeiro a Dezembro de 2020

Manifestagées por més

2020 - Janeiro 14

2020 - Fevereiro

2020 - Margo 20
2020 - Abril 13
2020 - Maio 17
2020 - Junho 14
2020 - Julho 38
2020 - Agosto 39
2020 - Setembro 47
2020 - Outubro 31
2020 - Novembro 20

2020 - Dezembro 21
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Relatorio de Ouvidoria
IPESAUDE - Janeiro a Dezembro de 2020

Manifestagées por tipo

Reclamacdo - 172

@ Solicitacéo - 60
@ Denuncia - 22

7.8% ] Informagao -15
@ Elogio - 10

@ Sugestio -4
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Manifestagtes por tema (5 maiores)

Outros

Atendimento

Cowvid-19

Pericia Médica

Cadastro
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IPESAUDE - Janeiro a Dezembro de 2020

Manifestagées por situagio

Atendidas - 274
@ Emtramite - 9
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Manifestagées por érgdo (5 maiores)

IPESAUDE
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Relatorio de Ouvidoria
IPESAUDE - Janeiro a Dezembro de 2020

Manifestagées por canal de atendimento

Sistema - 278
@ Telefone - 4
@ Postal - 1
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Renda

Sem renda - 149
@ Até 2 5M-52
®2a45M-48
®4a2105M- 32
@ 10a205M-2
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IPESAUDE - Janeiro a Dezembro de 2020

Sexo

Masculino - 79
@ Feminino - 152
@ Nio Informado - 52
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IPESAUDE - Janeiro a Dezembro de 2020

Escolaridade

@ Semi-Analfabeto - 2

@ Fundamental - 5

@ Enszino Médio Incompleto - 1
pZE L |

@ Enszino Médio Completo - 31

@ Ensino Superior Incompleto - 25
Ensino Superior Completo - 150

@ Nio Informado - 69
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Estado (5 maiores)
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